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La Libertad, 16 de agosto de 2021 

 
OFICIO Nº 121-2021-CTVC/LA LIBERTAD 
 
Señor.  
NORBIL OVIDIO MEDINA ORTIZ 
Jefe de la Unidad Territorial  
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Más Pobres-JUNTOS. 
La Libertad. - 

Asunto: Se ALERTA UN (01) CASO.  

De mi mayor consideración: 

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del 
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el 
Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de 
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como velar por la 
transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales. 

 
En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités 
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente 
CASO1: 

 

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su 
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma. 

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted 

 
Atentamente, 
 
  
 

……………………………………… 
Adán Constante Briceño Rojas 

Responsable Regional 
 

  

                                                
1 Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado 

- por escrito -, manifestando: 
1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO. 

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el plazo 

previsto. 

3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión.  

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder de 

acuerdo a los numerales 2 o 3, según corresponda. 

El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas.  

• CASO N° 111-2021-CTVC/LIB  
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

La Libertad: 942161680     

Teléfono Nacional: 942160416 
 CASO  N° 111-2021-CTVC/LIB 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS 1. FECHA DE REGISTRO: 13/08/2021 
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   
  

   

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:  

2. APELLIDOS NOMBRES: PÉREZ VALENTÍN YANDER ELVIS 3. NÚMERO-DNI: 71015213 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN ---- 5. CARGO: ---- 
                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 
6. FECHA DE 
OCURRENCIA: 

19/07/2021 

7. DEPARTAMENTO:  LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: OTUZCO 

9. DISTRITO: AGALLPAMPA 10. CCPP/DIRECCIÓN: EL PARAISO 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 

VERIFICACIÓN DEL 
CUMPLIMIENTO DE 
CORRESPONSABILIDAD EN EL 
MARCO DEL DIT 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ LA 

FICHA DE VEEDURÍA? 
71015213-USUARIO 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
01 

14. CANTIDAD DE PUNTOS 

CRÍTICOS: 
01 

    

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 

 
El 13/08/2021, mi persona-Briceño Rojas Adán Constante, recibió la llamada telefónica de la Sra. 
Emérita Marleny Julián Luis-Fiscal del Comité Local de AGALLPAMPA, quien acompañada del 
señor YANDER ELVIS PÉREZ VALENTÍN-usuario del programa Juntos del DIT, trasmitía la 
siguiente información y por ello, se presenta el siguiente punto crítico:   

 
1. DESACUERDO CON SUSPENSION (POSIBLE SUSPENSIÓN INJUSTA). El Sr. YANDER 

ELVIS PÉREZ VALENTÍN identificado con DNI N° 71015213, manifiesta que fue incorporado a 
la intervención Apoyo Temporal para el fortalecimiento del Desarrollo Infantil el 21 de 
diciembre del 2020, según App MI JUNTOS (Véase anexo N° 02). En ese sentido, el mencionado 
usuario se encuentra disconforme con la suspensión del periodo de VCC marzo- abril 2021 que 
el programa Juntos ha establecido a su hogar. 
 
El señor en mención comento, en principio no conocía las razones de su suspensión, pero pudo 
evidenciar su suspensión en la App MI JUNTOS con un mensaje “En esta oportunidad usted NO 
RECIBIRÁ ABONO. De la información remitida por el MINSA no se verifica el cumplimiento 
de tus compromisos de los bimestres anteriores, por eso no te hemos abonado. De recibir 
información complementaria te abonaremos en el mes de Julio, (…).” de su hija Greysi 
Xiomara Pérez Meregildo, nacido el 31.07.2020-(1 año y 12 días de edad). 
 
Sin embargo, el señor Yander Elvis Pérez Valentín, sostiene que su niña ha cumplido con los 
controles de acuerdo al protocolo del CRED y de las normas técnicas de Salud que el Centro 
de salud de AGALLPAMPA ha establecido de acuerdo a la edad del menor. Véase anexo N° 03.  
Adicionalmente añade, la Sra. Francisca Vare Aguilera-técnica de enfermería del EESS El Paraíso, 
ha manifestado vía telefónica que la menor ha cumplido con las vacunas (neumococo y rotavirus) y 
el suplemento de hierro en su sistema HIS MINSA. Sin embargo, ocurre un hecho singular con la 
menor, ésta nació el 31 de julio y como hay meses que no poseen el mismo número de días, el 
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EESS ha establecido la atención del menor los primeros días de cada mes siguiente-como lo 
advierte en constancia que se adjunta. Véase anexo N° 04 y 05. 
Asimismo, acota la técnica de enfermería que el personal del EESS no puede acceder al 
HIS/MINSA desde su establecimiento, sino que se traslada al EESS de Agallpampa, esto genera 
que los cortes para ingresar información al sistema tengan fecha máxima 28 de cada mes.  

En ese sentido, el Sr. YANDER ELVIS PÉREZ VALENTÍN ante el Comité de Transparencia y 
Vigilancia ciudadana, manifiesta su disconformidad de la suspensión del periodo marzo-abril 
2021 que el programa estableció a su hogar, ya que éste ha cumplido con lo establecido en el 
protocolo del CRED y en concordancia del Procedimiento para la ejecución de la verificación de 
cumplimiento de corresponsabilidades en el marco del DIT; ante ello, solicita al programa: 
Realice una nueva verificación de cumplimiento del VCC del periodo marzo-abril 2021, 
tomando en consideración la situación particular de su caso, toda vez que, el hogar no 
debería ser suspendido habiendo cumplido su corresponsabilidad. 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 

 

a) Garantizar el cumplimiento de lo establecido en el numeral 7.3 Disposiciones 
Generales, RDE N° 000076-2021-MIDIS/PNADP-DE, por ello, la parte operativa del 
programa Juntos asignado a la estrategia temporal desarrolle el seguimiento y actualice la 
información de la VCC del hogar en el marco del DIT, y esto en concordancia al Decreto 
Supremo N° 010-2020-MIDIS, donde se aprueba los Lineamientos para la implementación 
de las intervenciones temporales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social para el año 
2020 frente a la pandemia COVID-19 en el marco de lo dispuesto en el Decreto de 
Urgencia N° 095-2020. 
 

b) Fortalecer los mecanismos de Articulación (acompañamiento) ante las instancias locales 
para garantizar la operatividad y seguimiento de las usuarias. En ese sentido, se hace 
necesario profundizar acciones de sensibilización a los responsables de salud, para que 
estos desarrollen estrategias que estén en concordancia los protocoles de salud y lo exigido 
por Juntos como corresponsabilidad. 
 

c) Verificar el cumplimiento de las corresponsabilidades del periodo marzo-abril 2021  del Sr. 
YANDER ELVIS PÉREZ VALENTÍN y de ser corroborado el cumplimiento del usuario, 
realizar el abono correspondiente al periodo afectado.  
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V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: ( 07 ) 

 
1. Copia de Ficha de Atención N° A-030-2021-LIB-J. (01 folio). 
2. Copia de la captura de pantalla de la aplicación “Mi Juntos” del Sr. YANDER ELVIS PÉREZ 

VALENTÍN (01 folio). 
3. Copia del Carne de Crecimiento y Desarrollo de la menor Greysi Xiomara Pérez Meregildo.  

(01 folio). 
4. Copia de la Constancia emitida por el EESS (01 folio). 
5. Captura de pantalla del HIS/MINSA (01 folio). 
6. Copia del DNI del Sr. YANDER ELVIS PÉREZ VALENTÍN (01 folio). 
7. Copia del DNI de la menor Greysi Xiomara Pérez Meregildo (01 folio). 

 

 
 
 

…………………..………………………. 
Adán Constante Briceño Rojas 

Responsable Regional   
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Anexo N° 01.- Copia de Ficha de Atención N° A-030-2021-LIB-J 
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Anexo N° 02.- Copia de la captura de pantalla de la aplicación “Mi Juntos” del Sr. YANDER ELVIS PÉREZ VALENTÍN  
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Anexo N° 03.- Copia del Carne de Crecimiento y Desarrollo de la menor Greysi Xiomara Pérez 

Meregildo 
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Anexo N° 04.- Copia de la Constancia emitida por el EESS El Paraíso. 
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Anexo N° 05.- Captura de pantalla del HIS/MINSA 
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Anexo N° 06.- Copia del DNI del Sr. YANDER ELVIS PÉREZ VALENTÍN  
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Anexo N° 07.- Copia del DNI de la menor Greysi Xiomara Pérez Meregildo 
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